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COMO EL CONSUMO de los hogares es aproximadamente
dos tercios de la demanda agregada, es muy relevante
identificar la tendencia que puede mostrar hoy la confian-
za de los consumidores hacia el futuro. Esta tendencia
permite anticipar la direccién que puede tomar la activi-
dad econdmica de nuestro pais en el mediano plazo, por el
lado del gasto de los hogares.

Con este propdsito, realizamos la primera encuesta en
Chile sobre percepciones econdémicas de mediano plazo
de los consumidores. Por una parte, nuestro analisis co-
rrobora el deprimido nivel de la confianza de los consumi-
dores en aspectos importantes. Mirando a un afio mas,
solo un 28% estima que la situacién econdmica general
mejorard, solo un 40% estima que el desempleo disminui-
rd, y un 44% que su situaciéon econémica personal mejora-
ra. Sin embargo, un 71% estima que sus ingresos futuros
aumentaran en un afio mas, y dos tercios de los consumi-
dores manifestaron la percepcion de que su gasto en vi-
vienday la compra de articulos del hogar aumentar4 en el
mismo periodo.

La buena noticia es que el conjunto de las visiones de
corto y mediano plazo, a uno y tres afios hacia adelante,
muestran claramente una mejora de la confianza de los

consumidores respecto de su situacién econémica perso-
nal y del entorno econdémico general actual, asi como de
su capacidad de generacién de ingresos. Un 57% de los
consumidores estima que su situacion sera mejor en un
afio mas, y un 71% que su situacion serd mejor en tres afios
mads, esto ultimo impulsado de modo importante por ex-
pectativas favorables de la situacién econémica personal,
y de sus ingresos futuros. Este avance en las percepciones
de mediano plazo es bastante transversal, tanto a nivel re-
gional como en la Regién Metropolitana, como por estra-
tos socioecondmicos y por género.

Los consumidores revelaron que esta mejora de la con-
fianza también va de la mano con una mejora en la dispo-
nibilidad para gastar en vivienda y en articulos del hogar,
es decir en inversién del hogar y en bienes durables. Estos
dos son items de alto impacto sobre el crecimiento del
consumo y de la demanda agregada, por lo que de mante-
nerse esta expectativa, al menos por el lado del gasto de
los hogares e inversion en la vivienda, debiera haber una
recuperacién gradual de nuestra economia en los proxi-
mos afios.

Las principales visiones que impulsan el avance de la
confianza en el mediano plazo, es decir en los préximos
tres afios, son una mejor percepcion de la situacion econé-
mica personal, una disminucién importante en el desem-
pleo y un mejoramiento significativo en la situacién eco-
némica general, en la que si un 28% de los consumidores
espera que ésta mejore en un afio, el optimismo avanza
hasta un 66% en tres afios més.

Finalmente, destacé en nuestro sondeo la elevada per-
cepcién de que un 82% de los encuestados estima que el
nivel educacional de su hogar serd mayor en un afio més,
que sube a 90% en tres afios mds. Esto da cuenta de la im-
portancia del esfuerzo en educacién para los hogares, y a
su vez es esperanzador, pues implica un incremento en el
conocimiento y habilidades, que estd a la base del creci-
miento de largo plazo de nuestra economia.@
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