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q‘ ALUACION DEL GOBIERNO

Tiempos Dificiles

AL CUMPLIRSE UN ANO Y OCHO MESES de la adminis-
tracién de la Nueva Mayoria se aprecia que en los temas
de mayor preocupacién en la opinién publica, esto es,
Educacioén, Salud y Delincuencia, el Gobierno no obtie-
ne buenas calificaciones.

Luego, cabe preguntarse si la actual situacién del Go-
bierno de Bachelet se asemeja a la que se observaba en
los 18 meses iniciales de su primer mandato (2006-2010).
Al comparar las distintas encuestas disponibles (CEP y
Adimark) con igual periodo, las diferencias superan los
10 puntos porcentuales en la aprobacion global. A modo
de ejemplo, en octubre de 2007 en la encuesta Adimark
Bachelet tenfa una aprobacion de 39%, en octubre de
2015, 29%. Por su parte, en el caso de la encuesta CEP en
julio de 2007 la aprobacidn alcanzaba el 41%, en agosto
de 2015 era de 22%. Algo semejante ocurre en la desapro-
bacidn por areas.

Las preguntas, en ese entonces y ahora, tienen que ver
con, por una parte, los efectos electorales y politicos en la
coalicidn, y por otra, la velocidad de recuperacién de la
popularidad al final del mandato, como podria esperarse.
En efecto, si asumimos que el nivel de aprobacién tiene
cierta inercia, la que también depende del nivel del cual
se parte (cuan bajo o alto sea), las respuestas a ambas pre-
guntas no parecen muy auspiciosas.

Por otra parte, la encuesta UDD deja en evidencia que
en términos del efecto de recordacién hoy las diferencias
con las evaluaciones con otras administraciones son al-
tas. Las notas de reprobacion (1 a 3) de la mandataria son
las més altas, incluso versus su primer Gobierno (53% hoy

contra 30% de su primer mandato). Ahora bien, podria
decirse que estamos comparando el periodo de Bachelet
hoy con el promedio de la gestion completa de otros pre-
sidentes, incluido ella. Sin embargo, si es que existe un
sesgo, éste también estaria afectando para bien o para
mal en todos los casos. A mayor abundamiento, como ya
se menciond, en periodos semejantes el Gobierno de la
Nueva Mayoria hoy exhibe menor apoyo, lo que podria
tener impacto a futuro.

Lo anterior, exige del Gobierno un trabajo comunicacio-
nal y ajuste programatico complejo. Dicho en otros térmi-
nos, mucho més pragmatismo en lo que queda de Gobier-
no. Depender de la suerte no pareceria una buena estrate-
gia, pues si bien ella, como lo sefiala Maquiavelo, es como
un rio desbordado que arrasa todo a su paso, la importan-
cia de tomar precauciones y anticipaciones antes de deci-
dir, permite mitigar los efectos de las malas decisiones y
de la propia suerte.

Ahora bien, los rios desbordados en estos momentos son
precisamente aquellos respecto de los cuales menores
prevenciones se han tomado. Un ejemplo es la delincuen-
cia. Histéricamente en los tltimos 20 afios, a pesar de las
muestras de descontento que se aprecian en la opinién
publica, la aproximacién al tema ha sido muy timida por
decir lo menos.

En el caso de la educacidn, si bien aparecia como un ele-
mento central del programa de Gobierno, los tltimos 18
meses dejan cierta sensacion de improvisacion, de una 16-
gica de ensayo-error mas que una propuesta armada y es-
tructurada, con un analisis estratégico de sus efectos. Si
bien esto podria haber respondido a que el inico propési-
to erala puesta en practica de un modelo con indepen-
dencia de sus efectos electorales, para qué entonces tanta
cesion en muchos frentes que incluso han desfigurado las
ideas originales de dicho modelo. En buenas cuentas, pa-
rece mas claro que no se anticiparon los efectos de la pro-
puesta programatica en educacién, porque no se tenia un
plan ni las propuestas estaban debidamente articuladas.

Por tiltimo, en el caso de salud el problema parece més
delicado aun. Esta es una verdadera sorpresa, en el senti-
do que nunca se calibré el efecto que tendria detener los
procesos de expansion de la inversién en salud, sumado al
malestar producido por los ya clésicos problemas de la
atencién. @



