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Perfil de la muestra del Estudio Buena Idea

Base:Total entrevistados (1.500 casos)
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Significado de la innovacién para los
consumidores chilenos

Base:Total entrevistados (1.500 casos)

{Cual de las siguientes frases representa mejor lo que para usted es
la innovacion?

M Es hacer algo creativo
4 Es mejorar las cosas

%

.1 No sabe o0 no contesta
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Beneficios de la innovacion para los
consumidores chilenos

Base:Total entrevistados (1.500 casos)

Segun su opinion, de los siguientes beneficios que pudiese tener la
innovacion para usted, ;Cual considera el mas importante?

Que me permita hacer mas facil la vida — 41

Que me permita acceder a nuevas tecnologias
0 avances

39

Que me permita estar entretenido - 9
Que me permita diferenciarme del resto - 5

6

No sabe o0 no contesta F
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Beneficios de la innovacion para los
consumidores chilenos

Base:Total entrevistados (1.500 casos)
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Beneficios de la innovacion para los
consumidores chilenos

Base:Total entrevistados (1.500 casos)

Que me permita acceder a nuevas tecnologias o avances
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Efecto de la innovacion en las actitudes de
compra de los consumidores chilenos

Base:Total entrevistados (1.500 casos)

{Cuan de acuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones respecto
de la innovacion?

% de acuerdo + muy de acuerdo

Las empresas innovadoras proyectan una
mejor imagen y reputacion

El consumidor chileno prefiere los productos o
servicios que son innovadores

Me gusta la publicidad que muestra
innovaciones en los productos o servicios

La innovacion es un factor importante en mi
decision de compra de productos o servicios

Prefiero las marcas que son mas innovadoras

Estoy dispuesto a pagar mas por marcas,
productos o servicios innovadores

Buena idea / Estudio del valor de las buenas ideas




Efecto de la innovacion en las actitudes de
compra de los consumidores chilenos

Base:Total entrevistados (1.500 casos)

Prefiero las marcas que son mas innovadoras

% de acuerdo + muy de acuerdo
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Percepcion del consumidor chileno del nivel
de innovacion en diferentes rubros

Base:Total entrevistados (1.500 casos)

i{Pensando en el nivel de innovacion que muestran estos rubros, ;Qué
nota les pondria usted, en una escala del | a 7,siendo | “muy poco

innovador”’ y 7 “muy innovador’”?
Yy Y % nota 6 +7

Electrodomésticos y tecnologia para el hogar 56
Telecomunicaciones, telefonia 52
Automoviles 50
Productos de limpieza para el hogar 41
Multitiendas 40
Alimentos 38
Productos de higiene y cuidado personal 38
Supermercados 37
Bancos

Bebidas
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Nivel de innovacion en rubros empresariales

Base:Total entrevistados (1.500 casos)

Electrodomésticos y tecnologia para el hogar

% nota 6 +7

100

75

50 -

25 - I

o _

(/]
&° o ‘u\"\ '5)9 o fo 0 ?'
° > Qb?‘ ;,q 0&9
N D Ny o

Buena idea / Estudio del valor de las buenas ideas




Nivel de innovacion en rubros empresariales

Base:Total entrevistados (1.500 casos)

Telecomunicaciones, telefonia

% nota 6 +7
100

75

50

25
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Nivel de innovacion en rubros empresariales

Base:Total entrevistados (1.500 casos)

Automoviles

% nota 6 +7

100
75
49 > 52

50

25 -
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