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Problema de investigacion

e Las nuevas generaciones se comunican e informan en espacios digitales,
principalmente, a través de redes sociales. A esta situacion se suman las medidas de
confinamiento que han digitalizando los procesos de enseflanza-aprendizaje.

* Estas dos condiciones configuran un escenario desafiante para los profesores
universitarios, pues requieren competencias, conocimientos, destrezas y actitudes
necesarias para desenvolverse satisfactoriamente en dichos contextos tecnologicos,

incluyendo la capacidad de actuar de manera activa, critica y responsable frente a los
medios (Ferrés & Piscitelli, 2012).



Pregunta de investigacion

¢Como medir, a través de un instrumento valido y fiable, el grado de competencias
mediaticas del profesorado de la carrera de periodismo de la Universidad del
Desarrollo?



Objetivo general

Construir y validar un cuestionario fiable para medir el nivel de competencia mediatica del
profesorado de la carrera de periodismo (sede Santiago y Concepcidén) de la Universidad

del Desarrollo, en el contexto de |la educacioén virtual durante la pandemia del Covid-19 en
los afos 2021-2022.



Objetivos especificos

 |dentificar las dimensiones e indicadores relevantes para la elaboracion de un cuestionario
gue mida el nivel de competencia mediatica del profesorado de la Universidad del Desarrollo

» Establecer la validez de contenido y convergencia de un cuestionario de medicion del nivel de
competencia mediatica del profesorado de la Universidad del Desarrollo

e Determinar la fiabilidad del instrumento de medicidn del nivel de competencia mediatica del
profesorado de |la Universidad del Desarrollo

e Evaluar la viabilidad del instrumento de medicion del nivel de competencia mediatica del
profesorado de la Universidad del Desarrollo mediante un ensayo de aplicacién en una
muestra controlada, en el contexto de la educacion virtual durante la pandemia del Covid-19
en los afios 2021-2022.



METODOLOGIA

* Se recurre al método Delphi, con rondas de revision de expertos/as, mediante
técnicas cuantitativas y cualitativas que incluyen la encuesta y el grupo de discusion.

* La fiabilidad del instrumento, ademas de la evaluacion de 10 expertos/as, provendrd
de la validez de contenido, constructo y confiabilidad interna del mismo.

* Del mismo modo, el cuestionario sera piloteado en profesores y profesoras para
confirmar su viabilidad. Las variables propuestas para el instrumento estan
organizadas en las dimensiones de lenguaje, tecnologia, interaccion, produccion y
difusion, ideologia y valores, estética, asi como uso de medios y web.



MESA DE EXPERTOS/AS

Jorge Acevedo Rodrigo Urcid
(Universidad de (Tecnoldgico de
Salamanca, Monterrey,
Espafa) México)

Francisco de Lara
(Universidad
Catolica de Chile)

Ana Pérez Escoda
(Universidad de
Nebrija, Espaiia)

Amaranta Alfaro
(Universidad Veronica Villarroel Cristobal Castro
Alberto Hurtado, (CIME — UDD) (CIME- UDD)
Chile)

Maria Cristina Silva
(Asesora
pedagdgica, UDD)

Myriam Ruiz Claudia Reyes
(Profesora (Profesora
Periodismo, UDD) Periodismo, UDD)




ETAPAS DE LA INVESTIGACION

© 0 O C

REVISIQN DEFINICION DE ELABORACION DE RONDAS DE
BIBLIOGRAFICA DIMENSIONES E PROPUESTA INICIAL EVALUACION (ABRIL,
INDICADORES DE INSTRUMENTO MAYO, JUNIO Y JULIO)

PILOTO DE ENCUESTA APLICACION DE ANALISIS
' ENCUESTA

GRUPO DE DISCUSION



Revision bibliografica

Protocolo de recoleccion de datos:

- Recoge la produccion de mayor impacto sobre competencia mediatica en docencia
universitaria y comunicacion disponible en la base de datos de Web of Science (WQOS).

" RE “media competence” or “media literacy” and “teacher” and "higher



RESULTADQOS

La busqueda arroja un total de 123 articulos distribuidos de la siguiente
manera:

2021: 19
2020: 28
2019: 36
2018: 40

De esos 123 nos quedamos con 84 que aplican instrumento de
medicion




PAISES

Rusia: 51%

Ucrania:
2 %

Ecuador:
1%

S ERERIOZ

Peru: 2 %

Estados
Unidos: 1%

Brasil: 5%

Uruguay:
1%

Suiza 1%

Alemania: 2
%

Chile: 1 %

Venezuela
1%




OTRAS CARACTERISTICAS

Provienen de Universidad: 40%

Revistas especializadas en comunicacion: 48%
REVISTA MEDIA EDUCATION-MEDIAOBRAZOVANIE: 27% (Rusia)

Revistas Comunicar, Latina de Comunicacion Social, Mediterranea y Profesional de |la
Informacién 8% (Espana)
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Durante la revision
bibliografica ubicamos la
definicion mas
adecuada de
Competencias

Mediaticas




La competencia mediatica queda definida como:

* Capacidad de interactuar adecuadamente con flujos de informacién mediatica
(diferentes tipos de informacion) en el espacio de informacion global: para buscar,
analizar, evaluar criticamente y crear textos mediaticos difundidos a través de diversos
medios y medios de comunicacion.



RESULTADOS :DIMENSIONES

a-) Lenguaje: conjunto de conocimientos sobre cédigos de expresion, junto al dominio de la comunicacion multimodal,
multimedia y transmedia.

b-) Tecnologia: conocimiento y capacidad para la utilizacidon de herramientas de comunicacion escrita, sonora, visual y
audiovisual.

c-) Procesos de interaccion: capacidad para comprender y gestionar la propia dieta mediatica de manera equilibrada.

d-) Procesos de produccion y difusion: capacidad para elaborar, seleccionar, compartir y diseminar mensajes a través
de los social media.

e-) Ideologia y valores: capacidad de lectura comprensiva y gestion critica de los mensajes, asi como el compromiso en
un uso activo y responsable de los social media.

f-) Estética: capacidad para producir, analizar, valorar los mensajes desde el punto de vista de su originalidad y calidad
estética.

g-) Uso de medios y web: uso recursos web y multimediales en docencia, investigacion y gestion.



INSTRUMENTO (En revision)

Variables
independientes Edad, género, condiciones socioecondmicas (tipo de contrato), nivel educativo,
tipo formacion (humanista o cientifica), afios de docencia, asignaturas impartidas
(tedricas o practicas). Evaluacion (espacio para ser llenado

por la mesa de expertas/os

Variable dependiente Autopercepcion de las competencias mediaticas
1. Autopercepcion
inicial de las 1.1- ¢Cudl es tu nivel de dominio de las competencias mediaticas, es decir,
™M conocimientos, destrezas y actitudes necesarias para desenvolverte activa, critica
y responsablemente frente a los medios?

- Muy bueno (Tengo las destrezas y actitudes)
- Bueno (Tengo algunas destrezas y actitudes)
- Regular (Tengo pocas destrezas y actitudes)
- Malo (Tengo minimas destrezas y actitudes)
- Muy malo (No tengo ninguna destreza ni actitud)

Dimensiones de las Indicadores Preguntas Indices: ‘ S

Competencias IP: Pertinencia dgl item en la |nvest|gar:lon_. Se

Mediati refiere a la solidez conceptual y apropiada
ediaticas utilizacion en las preguntas que conforman la

dimension

IC: Claridad se refiere a la solidez linglistica de la
dimension, esto significa que sus preguntas se
comprenden y estdn bien utilizados los términos.
[Se puntia del 1 al 100

Donde 80 es la media de corte para considerarlas
definitivas. De 60 a 79 modificables y menos de
60 en reformulacién]




2.

Uso de medios
y web:
consumo y
valoracion de
recursos web y

multimediales .

2.1 Consumo de
medios y web
(acceso,
frecuencia,
tipo soporte)

2.2 Valoracion
(prioridad
otorgada a cada
medio, calidad
atribuida)

¢A través de qué soporte accedes a las plataformas
multimedia (paginas webs, blogs, mail, Youtube,
sistemas educativos digitales)? (puede marcar varias)

Teléfono

Computador portatil
Computador sobre mesa
Tablet

Todos

¢A través de qué soporte accedes a las redes sociales
(Facebook, twitter, Instagram y Tik tok)? (puede marcar
varias)

Teléfono

Computador portatil
Computador sobre mesa
Tablet

Todos

¢Con qué frecuencia accedes a plataformas multimedia
(paginas webs, blogs, mail, Youtube, sistemas
educativos digitales) en una semana?

- Siempre (todos los dias)
- Casi siempre (4-3 veces)

Colocar nota IP y nota IC (del 1
al 100) a cada pregunta y luego
promediar la dimension

Incluir comentarios y
observaciones




]

Tecnologia:

conocimiento y
capacidad para |la
utilizacion de
herramientas de
comunicacion  escrita,
sonora, visual y
audiovisual.

Capacidad para
producir,
editar y enviar
material
escritoy
audiovisual
Capacidad para
gestionar
riesgos
tecnoldgicos
asociados a los
productos en
el entorno
digital

¢Qué tan capaz te consideras de manejar herramientas
de edicién de audio, video y texto como, por ejemplo,
Photoshop, Avid, Premier, Audition, Audacity u otro
para la produccion de contenido en plataformas
multimedia?

Muy capaz (mas de 4)
Bastante capaz (entre 3y 4)
Capaz (entre 2y 3)

Poco capaz (entre 1y 2)
Nada capaz (ninguna)

¢Qué tan capaz te consideras de manejar herramientas
de edicion de audio, video o texto (filtros, animaciones,
musicalizacion, fondos) que tienen las redes sociales
para produccién de contenido?

Muy capaz (mas de 4)
Bastante capaz (entre 3y 4)
Capaz (entre 2y 3)

Poco capaz (entre 1y 2)




Procesos de produccién
y difusién: capacidad
para elaborar,
seleccionar, compartir y
diseminar mensajes a
través de los social
media.

Capacidad para
producir
mensajes
Conocimiento
de las fases y
estructura de
los procesos de
produccién
Capacidad para
compartiry
difundir
mensajes

¢Qué tan capaz te consideras de producir mensajes
propios o con material reciclado (recibido o
descargado), en las plataformas multimediales (paginas
webs, blogs, mail, Youtube, sistemas educativos
digitales) ?

Muy capaz
Bastante capaz
Capaz

Poco capaz
Nada capaz

¢Qué tan capaz te consideras de producir mensajes
propios o con material reciclado (recibido o
descargado) en redes sociales (Facebook, twitter,
Instagram y Tik tok)?

Muy capaz
Bastante capaz
Capaz

Poco capaz




Criterios de evaluacion del instrumento

El instrumento consta de 60 preguntas dividido en siete dimensiones, las cuales deben
ser valoradas segun los indices:

 |P: Pertinencia del item en la investigacion. Se refiere a la solidez conceptual y
apropiada utilizacion en las preguntas que conforman la dimension

 |C: Claridad se refiere a la solidez linglistica de la dimension, esto significa que sus
preguntas se comprenden y estan bien utilizados los términos.




¢ Qué esperamos obtener?

* Cada pregunta serd evaluada por los expertos/as con un puntaje del 1 al 100, donde

80 sera la media de corte para considerarlas definitivas. De 60 a 79 modificables y
menos de 60 en reformulacion.

e Se establecera un promedio por pregunta y por dimension para dejar o quitar
preguntas

* Luego se aplicara el instrumento y se le asignaran puntajes a las preguntas,
dimensiones e indicadores

 Asi obtendremos el indice de la Percepcién de la Competencia Mediatica Calculada.




Conclusiones

Las competencias medidticas docentes (CMD) deben ser abordadas desde una
perspectiva integral, no solo en el conocimiento basico de la utilizacion de herramientas
tecnoldgicas y digitales, sino mas bien orientada hacia el uso de las tecnologias, los
nuevos medios y soportes en contextos educativos diversos, con énfasis en la didactica,
la creacion e innovacion en metodologias docentes, asi como una perspectiva critica y
ética de los procesos.



