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Pablo Segovia Alfaro
Periodista con 7 años de experiencia en Marketing Digital. Actualmente me 
desempeño como Fundador y Director de estrategia de Fly Metrics. 
	 	 	 	 	 	 	 

• Certificado en Google Analytics, Google Ads, Ventas de Publicidad digital,  

DoubleClick. Realicé un Diplomado en Dirección de Marketing Aplicado. 
Magíster en Dirección Comercial y Marketing Estratégico. Miembro del consejo 
asesor del Magíster en Comunicación Estratégica, Marketing y Negocios de la 
UDD. 
	 	 	 	 	 	 	 	 


• 6 años de experiencia docente como profesor y he dictado varios workshops 
de Google Analytics. Actualmente soy Profesor del Diplomado en Marketing 
Digital y eCommerce de la Universidad Adolfo Ibáñez , profesor de Postgrados 
de la Facultad de Comunicaciones de la Universidad del Desarrollo, profesor 
de Postgrado de la Universidad Mayor y Universidad San Sebastián.  

• Responsable de la gestión del primer caso de éxito de una campaña de 
Facebook e Instagram en Chile. https://www.facebook.com/business/success/
postgrados-universidad-andres-bello	



¿Qué es lo que pasó en Google tras el 
estallido social?
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¿Y el impacto en Youtube?
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¿Y cuáles fueron las tendencias en el 
mundo? 
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¿Y en las Redes Sociales?
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¿Y en las Redes Sociales?

Enero 2020 | Estudio Uso y evaluación de los medios de comunicación y las Redes Sociales durante el estallido social de Chile | UC



Dos fenómenos interesantes de analizar
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Gran parte de lo que sucedió en 
Redes Sociales no solamente se 
trataba de publicaciones orgánicas, 
gran parte Fake News que fueron 
compartidas principalmente a través 
de Facebook, Instagram, WhatsApp y 
Twitter. 



Dos fenómenos interesantes de analizar
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Muchas pub l icac iones fueron 
“pat roc inadas” o pagadas en 
campañas de Marketing Digital en 
plataformas como Facebook e 
Instagram, generando así un mayor 
alcance y una mayor frecuencia. 



Inversión en Marketing Digital tras el 
estallido social
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Inversión en Marketing Digital tras el 
estallido social

Enero 2020 l Inversión en Publicidad online “Estallido social” Admetricks

La industria de Centros Comerciales tuvo una 
baja de un 80% de la inversión en Marketing 
Digital (Comparando pre y post estallido social)
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