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un pais conectado



LITORALPRESS

Fecha: 27/11/2015
Fuente: DIARIO PULSO - STGO-CHILE

El uso de nuevas tecnologias y la disponibilidad de banda
ancha han permitido que Chile se distinga a nivel mun-
dial como uno de los paises con mayor acceso a internet.

- Las posibilidades que surgen a partir de ello han modifi-
cado el modo en que los chilenos nos comunicamos, in-
formamos y vivimos el tiempo libre.

Sibien la television sigue siendo el medio de comunica-
cién preferido (93%), el consumo de medios on line y la
participacién en redes sociales son especialmente rele-
vantes para los habitantes de la Regién Metropolitana,
conun 75% y 42%, respectivamente, lo que deja muy por
detras a los medios impresos y a las radios.

El crecimiento del acceso a medios a través de internet
se explica por la alta disponibilidad de teléfonos inteli-
gentes: el 81% accede a través de estos dispositivos, el 18%
utiliza computadores portatiles y el 13% computadores de
escritorio. Esto también determina la alta frecuencia de
uso: el 49% de los encuestados ingresa mas de 11 veces al
dia, el 23% se conecta entre 6 y 10 veces al dia 'y el 15% en-
trely Sveces.

Enrelacién al momento y lugar de conexién a través de
internet, la encuesta muestra que el acceso se distribuye
asf: el 36% se conecta a primera hora del dia, el 15%, duran-
telamafnanay el 23% por la tarde (23%). La mayoria lo hace
en su domicilio (61%) y luego en el trabajo (23%). Los resul-
tados del estudio indican que atin son bajas las conexiones
que realizan en el transporte y en los espacios publicos.

Las razones de acceso a los medios online y de la partici-
pacién en redes sociales son preferentemente la necesi-

dad de informacién y el entretenimiento. Las personas va-

loran el uso de estos medios para saber qué estd pasando
en el pais y en el mundo (32%), porque ya es parte de sus
hdébitos diarios (28%) y porque son una buena forma de
entretenerse y pasar el tiempo libre (22%). En porcentajes
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inferiores destacaron que estos medios también entregan
informacién que les permite participar en conversaciones
con otras personas (10%) y entender cosas que pueden
afectar su vida (8%).

La posibilidad de interactuar con los medios de comuni-
cacién es uno de los elementos distintivos que enriquecen
la vinculacién de las audiencias con las plataformas digi-
tales de informacién. Frente a la pregunta de qué acciones
realizé la semana pasada a través de internet con medios
on line y redes sociales, el 55% dijo que buscé informacién
de su interés; el 29% que publicé textos, fotos, audios o vi-
deos realizados por ellos y el 26% que reenvio textos, fo-
tos, audios o videos realizados por otras personas. En por-
centajes inferiores, destacan ver videos on line (17%), dar
a conocer su opinién sobre temas de interés (13%) y recla-
mar por servicios o productos (5%). Estos resultados de-
muestran que los chilenos, especialmente los més jove-
nes, estan desarrollando una actitud participativa en las
redes sociales, a través de la produccién de contenidos
propios y de la expresion de opinién en temas que les re-
sultan relevantes.

La encuesta también revela que si bien existen mds de 70
redes sociales on line, los chilenos privilegian el uso de
pocas. La mds utilizada es la red de mensajeria WhatsApp
(58%), que permite segmentar de manera precisa con
quién comunicarse. Le sigue Facebook, con un 49% de los
encuestados, especialmente utilizada por el segmento de
entre 30 a 45 afios. Luego viene la red de contenidos au-
diovisuales Youtube (16%) y el uso de un 10% de Twitter,
red que apunta a un publico mas influyente, interesado
en mantenerse informado y participar de los debates pu-
blicos de manera intensiva.

Diversos estudios sobre estilos de vida han demostrado
larelevancia que ha adquirido el tiempo libre para los chi-
lenos y la poca satisfaccion general que existe con su dis-
ponibilidad. A través de esta encuesta vemos que las per-
sonas privilegian destinarlo a compartir con sus seres mas
cercanos: su familia 66% y amigos 45%. También lo utili-
zan para realizar actividades dentro del hogar, tales como
ver televisidn (36%), navegar por internet (36%), escuchar
musica (33%) y realizar actividades domésticas (21%). E1
porcentaje de personas que declaran realizar actividades
fuera de la casa durante su tiempo libre es menor. Entre
éstas destacan salir a vitrinear o comprar (22%); realizar
actividades deportivas (21%); al aire libre (21%); ir a comer
arestaurantes (21%) y al cine (18%). Son muy pocas las
personas que destinan su tiempo libre a actividades cultu-
rales como ir al teatro, a museos y a conciertos.@

http://www.litoralpress.cl




