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EL ESTUDIO CHILESCOPIO INNC

Investigacion realizada por la consultora Vision Humana, cuyo objetivo es cc
innovacion en las relaciones que los consumidores chilenos establecen con

Es un estudio de tipo cuantitativo, basado en encuestas presenciales realize
personas de 15 a 80 afios, residentes en el Gran Santiago y las 11 principal
pertenecientes alos N.S.E.D,C3,C2y C1.

El método de muestreo fue estratificado por ciudad y aleatorio en cada una
manzanas, hogar y entrevistado).

Los resultados son ponderados en base a la proporcion real de la poblacion
género, edad y nivel socioeconémico.

El error muestral a nivel total seZ268tmepesiderando varianza maximay un 9t

El trabajo de campo se realizé durante el mes de julio del 2012.
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Se inician postulaciones al Concurso Chileinventa

Una oportunidad para innovar y patentar
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Ahora bien, ¢ Es la innovacion algo
realmente importante para las
personas?
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IMPORTANCIA DE LA INNOVACION COMO UNA VALOF

Escala de 1 a 5, donde 1 signi f.i
Base: Total de entrevistados (1.500 casos)

Familia}—! 85
Salud¢—t 83
e —— 82

Tranquilidad
SEgUJa i RRRRRRA__——— a0
Libertad | 79
Honestidad | 7
Logro, de objetivos | 176
Justicia 75

Tolerancia¢—t 71
Bienestar econémicc#—t 68
Autenticidad L 67
e ————— 64

Amistad

Fe religinsa s 53

Innovacion | 151 %6 Muy i mporteé
Ecologia 50 i mportante, e
Tradicion ‘— 50
Prestigio#—l 49
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IMPORTANCIA DE LA INNOVACION COMO UNA VALOF

Escala de 1 a 5, donde 1 signi f.i
Base: Total de entrevistados (1.500 casos)
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¢, Pero gue significa el concepto de
Innovacion?
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Definiciones hay muchas...
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Que dicen los gringos...?



ol mpl ementaci -n de

gue generan val o
- Innovation Network, U.S.A

OoThe i ntersection o
Insight, leading to the creation of

socl al and economi
- U.S National Innovation Initiative
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Wikipedia...?

La Real academia de la Lengua
Espanola...?
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Innovacion significa literalmente

"novedad" o "renovacion"
-Wikipedia, 2012

oCreaci -n o modi fic
producto y su introduccion en un

mer cadoo
- Real Academia de la Lengua Espanola, 2012
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¢ Y para los consumidores chilenos?
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ASOCIACIONES 0% 10% 20% 30%

ESPONTANEAS AL T
CONCEPTO DE Noved: 22%%
INNOVACION camb %
Palabras mencionadas Actualiz

de manera espontanea

- Tecnolo mmm 7%
por los entrevistados .
Base: Total de Creativic mm 6%
entrevistados Crea mm 6%
(1.500 casos) e
Positiv mm 59
Moder mm 49
Avanc m 3%

Diferen m 2%
Futunf 2%




BENEFICIOS PERCIBIDOS DE LA INNOVAC

% de personas que escoge cada alternativa, respuesta uni
Base: Total de entrevistados (1.500 casos)

Acceder a nuevas tecnologi — 25

Hacer mas facil | sy 23

Ser mas efic pmmmw 11

Ahorrar din s 8

Estar mas conectado con ¢t s 8

Diferenciarme de s 7

Contribuir al cuidado del med ma 5

Tener mas es i 4
Estar entrete_i 4
No sabe o no res i 4
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BENEFICIOS PERCIBIDOS DE LA INNOVAC

% de personas que escoge cada alternativa, respuesta uni
Base: Total de entrevistados (1.500 casos)

ano afo| anog afio

Acced@enuevas tecnolog o
avances

36 28 25

Hacenas facil la vida 23 21 24 19 21 26 28 18 26 24 21
Semas eficiente 11 12 10 13 12 10 6 10 13 11 10
Ahorrdmero 8 10 V4 7 10 9 10 4 8 7 11

Estanas conectado con

8 8 9 11 8 6 7 5 5 10 10
deseo

Diferenciateheesto 7 6 9 5 9 10 5 12 8 8 6
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Lo que represent:
l a 1 nno

VIGENCIAY RENOVACION
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Su principa
benef

HACER FACIL EL DIARIOVIVIR
-



Y se tangibiliza o ¢




La innovacion en el consu




IMPORTANCIA DE LA INNOVACION EN PRODUC

Escala de 1 a 5, donde 1 signi f.i
Base: Total de entrevistados (1.500 casos)

¢, Qué tan importante es para Ud. que las
Chile ofrezcan productos o servicios in

1%\1% 2%

uw Nada import
3204 w Poco import
M Importar
® Muy import:
u Extremadamente in

NS/N
48%
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